
 

CITY OF TUSTIN 
WATER SERVICE
300 Centennial Way

Tustin, CA 92780 
(714) 573-3075

www.tustinca.org

 

The City of Tustin offers Secure, Convenient, FREE Ways to Pay your Water Bill* 
 

 Internet Banking: 
You can pay your water bill online 24 hours a 
day, 7 days a week using your Mastercard, Visa 
or Discover Card. Log on to: 
https://tustin.merchanttransact.com 

 Auto Pay: 
Have your water payment taken automatically 
from your checking or savings account. Fill out 
the information below and send it to us with a 
voided check, and you are on your way to a 
worry‐free water payment process. 

 

*Traditional payment method via USPS is always accepted. Please send your payment in a timely manner to our Water Department.  

 

Auto Pay Authorization 

I hereby authorize the City of Tustin (COT) to deduct funds from my checking/savings account at the financial institution 

listed below, to pay my water bill. 

I understand the authorization is to remain in full force until COT has received notification of termination, at least 72 

hours in advance of the next scheduled payment. I also understand that COT may stop my participation in this service if 

necessary. 

Name:  ____________________________________________________ 
  (Please print name as it appears on your bill)

  Home Phone Number:  ____________________________________________________ 
 

Work Phone Number: 
 

____________________________________________________ 
 

Social Security Number: 
 

____________________________________________________ 
 

Service Address: 
 

____________________________________________________ 
 

Water Account Number: 
 

____________________________________________________ 
 

Financial Institution: 
 

____________________________________________________ 
 

Bank Account Number: 
 

____________________________________________________ 
 

 

____________________________________________________   _______________________________ 
     Signature                      Date 

 
Remember to attach an original check with “VOID” written across it.  

Continue to make your payment until your bill states: “AUTO PAY DO NOT PAY” 
Please call (714) 573‐3075 for any questions. Please complete a separate application for each account. 
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